
 

 
  
 
 

 

Geachte mevrouw Bergkamp, 

 
Uw Kamer ontving de kabinetsreactie op het rapport Groningers boven Gas 
van de parlementaire enquêtecommissie Aardgaswinning Groningen. Naast 
excuses bevat de reactie een omvangrijk pakket aan maatregelen, het debat 
hierover vindt binnenkort plaats.  
 
De Nationale ombudsman en Kinderombudsman vragen uw Kamer er op toe 
te zien dat de diverse maatregelen ieder voor zich én als geheel ook 
daadwerkelijk gaan bijdragen aan erkenning, herstel én perspectief voor 
bewoners.  
 
Voor veel bewoners, zowel volwassenen als kinderen, is er geen sprake van 
een nieuw begin. Zij zitten, soms al jarenlang, in een ellendige situatie. In het 
leven van thuiswonende kinderen maar ook van hun inmiddels uitwonende 
broers en zussen staat de schadeafhandeling nog steeds centraal. Het is 
essentieel dat de inzet van alle betrokkenen aansluit bij de wensen en 
behoeften van bewoners. Zodat zij daadwerkelijk verbetering ervaren op 
korte en lange termijn.1  
 
Nieuwe maatregelen en beleid vallen vaak in het water door onduidelijke 
communicatie vanuit de overheid, doordat de uitvoeringscapaciteit binnen 
organisaties ontoereikend is en de samenwerking tussen organisaties en 
samenhang tussen regelingen onvoldoende is. Nieuwe grenzen, bijvoorbeeld 
geografisch, zorgen voor nieuwe grensgevallen. En daarmee nieuwe 
dilemma's die het bewoners én de uitvoering lastig maken. Wat het begin 
van herstel had kunnen zijn, wordt ondanks de goede intenties van de 
overheid een nieuwe teleurstelling voor bewoners.2 
 
Uit klachten en signalen van bewoners blijkt dat zij met vragen zitten en 
onzekerheid houden. Zo vragen zij zich af wat verstandig is om nu te doen. 
Zij willen weten wanneer nieuwe regelingen gelden. Onduidelijk is wat het 
effect van alle voornemens is op hun situatie en lopende (juridische) 
procedures. En wat betekenen de voorstellen voor dossiers die gesloten zijn, 
door de overheid en eerder al door de NAM? Bewoners verwachten dat zíj 
een nieuwe kans krijgen, niet de overheid. 
 
 
 

 
1 Zie ook brief Kinderombudsman over toekomstperspectief kinderen en jongeren, november 
2022  
2 Zie ook rapport Nationale ombudsman "Beloftes maken schuld",  november 2022  
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Daarom vragen wij erop toe te zien dat:   

• De bewoner centraal staat. Het begint met de vraag wat de bewoner 
nodig heeft en te zorgen dat iedere maatregel het voor hen 
menselijker, makkelijker en milder maakt. Als geheel moet het 
pakket aan maatregelen ook positief uitpakken en aansluiten op wat 
bewoners nodig hebben om door te gaan met hun leven. Daarbij 
geldt specifiek voor kinderen en jongeren nog dat de overheid  

een heldere visie dient te hebben op wat zij nu en in de toekomst 

nodig hebben om een goede jeugd te beleven en zich te kunnen 

ontplooien en ontwikkelen. Alle elementen - en niet slechts één of 

enkele - die belangrijk zijn voor de ontwikkeling van kinderen3 

moeten hierbij worden meegenomen.   

• De overheid betrouwbaar en duidelijk is. Bewoners verwachten nu al 
een overheid die handelt op basis van de beloften in de 
kabinetsreactie. Zorg dat bewoners door keuzes van de overheid 
vandaag er morgen niet nog slechter voorstaan dan nu al het geval 
is. Iedere dag dat de overheid vasthoudt aan een werkwijze die gaat 
verdwijnen levert nieuwe vragen en problemen op voor alle 
betrokken partijen.  

• De overheid verantwoordelijkheid neemt en houdt. De uitvoering van 
maatregelen moet op orde en behoorlijk zijn. Gevolgen van fouten 
zijn in het verleden teveel neergelegd bij bewoners. Onvoorziene 
situaties en dilemma's zullen zich ook in de toekomst voordoen. 
Belast bewoners hier niet mee. Biedt ruimte aan de uitvoering en 
anderen (zoals gemeenten) zodat bewoners in die gevallen 
daadwerkelijk een situatie treffen waarin het voor hen beter wordt.  

 
Er is al veel gesproken over de ereschuld die de overheid aan de inwoners 

van het gaswinningsgebied heeft. Naast de schuld in de vorm van schade en 

noodzaak tot versterken is er ook een schuld in veroorzaakte angst, 

spanning en verloren ontwikkelingsmogelijkheden en tijd. Tijd die ouders aan 

en met hun kinderen hadden kunnen besteden, in plaats van aan het 

doornemen van het zoveelste rapport of bezwaar. Angst, over hoe veilig of 

onveilig het huis is. Spanning over hoe de bezwaarprocedure zou verlopen. 

Daarom roepen wij uw Kamer op er voor te zorgen dat bewoners ontzorgd 

worden in plaats van nieuwe zorgen te creëren.  

 

 
Met vriendelijke groet,     
 
De Nationale ombudsman,   De Kinderombudsvrouw, 
 
 
 
 
Reinier van Zutphen    Margrite Kalverboer 

 
3 Zie voor de elementen die belangrijk zijn voor de ontwikkeling van kinderen 'het beste besluit 
voor het kind op www.kinderombudsman.nl'. 
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