


In uw rief van 9 november 2018 geeft u aan dat uit de onderzoeken is
proce ‘e en werkwijze rondom het verstrekken van een taxivergunning onwve
geeft  or objectiviteit bij de toewijzing van die vergunningen. Wij delen die co

bovendien dat de huidige verordening gedateerd is en op enkele punten ge:
worden.

Verder kunnen wij aangeven dat er veel ruimte is voor verbeteringen ten a
voortvarendheid in de dienstveriening van het OLB en 2) het realiseren
informatieverstrekking.

Door alle betrokkenen wordt daar momenteel hard aan gewerkt. Toelich
verbeteringen in het proces van verlening taxivergunning en uitgifte taxikente
hieronder beschreven:

e Aanvragen van een taxivergunning

1) Bevestiging van ontvangstaanvraag binnen 3 weken door de
Archief van het OLB met vermelding van de termijn van be:
Commissie Openbaar Vervoer (COV). (Goede informatieverstrekk

2) De COV zet de voorwaarden waaraan een tax
taxivergunninghouders moeten voldoen op papier en op de web:
(Goede informatieverstrekking)

3) De afdeling Post & Archief zal in de toekomst de voorwaard
taxivergunning en taxivergunninghouders moeten voldoen me
ontvangstbevestiging. (Goede informatieverstrekking)

¢ Voortgang van de wachtlijst voor een taxivergunning

1) Het aantal leden van de COV wordt
Eilandsverordening. (Voortvarendheid)

uitgebreid ove

2) COV informeert de burger binnen 6 weken na ontvangst van de a:
aanvrager een plek op de wachtlijst heeft gekregen. In ¢
aangegeven wat de status van de wachtlijst is en op welke term
nieuw bericht van het OLB kan verwachten. (Goede informatiever:

3) COV informeert de burger binnen 6 weken na ontvangst van de a:
aanvrager geen plek op de wachtlijst krijgt. In dit bericht wordt d
duidelijk beschreven. (Goede informatieverstrekking)

4) COV bespreekt periodiek welke personen op de wachtlijst eer
ontvangen over de status van de wachtlijst. (Voortvarendheid)

o Ontwikkelen van beleid en actualiseren van de verordening

1) In de verordening is in artikel 3 opgenomen dat de taxivergui
natuurlijke personen wordt verstrekt. Artikel 6 geeft bovendien a
nni fim d » o daar 1 thet /
mogelijik om meerdere taxikentekenplaten te  verstr
informatieverstrekking)

2) De directie R&0O ontwikkelt beleid. Bijvoorbeeld of er mogeli
seizoensafhankelijke vergunningen te verstrekken. Daarmee
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