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Geachte leden van de vaste Kamercommissie voor Sociale Zaken en
Werkgelegenheid,

Met deze brief wil ik een signaal onder uw aandacht brengen waarover ik mij
grote zorgen maak. Het gaat over klachten van burgers met een Wajong-
uitkering die — onbedoeld — sinds dit jaar geen kwijtschelding van lokale
belastingen meer krijgen, omdat zij een hoger inkomen hebben. Dit probleem
is al sinds dit voorjaar bekend, maar nog steeds niet opgelost.

Onbedoeld geen kwijtschelding meer

Het probleem wordt veroorzaakt door een combinatie van wijzigingen in het
wettelijk minimumloon en de bijstandsnorm.! Hierdoor komen
Wajonggerechtigden onbedoeld niet door de automatische
kwijtscheldingstoets en ontvangen zij geen kwijtschelding meer van lokale
belastingen. Dit probleem speelt vermoedelijk ook breder, namelijk bij
sommige burgers met een WIA- en een WAO-uitkering.

Het probleem is ingebracht tijdens het Signaleringsoverleg Rechtswereld? en
werd door de Landelijke Organisatie Sociaal Raadslieden (LOSR) herkend.

Ik vind dit onbedoelde effect onwenselijk. Wajonggerechtigden zijn niet voor
niets een groep die in aanmerking komt voor kwijtschelding van lokale
belastingen. Het gaat om burgers die op of rond het sociaal minimum leven
en daarom in een kwetsbare (financiéle) positie verkeren. Te meer nu we
weten dat het sociaal minimum zelf niet toereikend is. Hoewel kwijtschelding
in beginsel niet bedoeld is om in noodzakelijke bestaanskosten te voorzien,
leidt dit er wel toe dat burgers geen ruimte hebben om financiéle buffers op
te bouwen. De onduidelijkheid over kwijtschelding heeft bovendien grote
impact op deze burgers. Het zorgt voor financiéle onzekerheid en stress.

Nog steeds geen (structurele) oplossing

Naar aanleiding van de klachten die wij ontvingen is in april 2023 door mijn
medewerkers contact gezocht met het ministerie van Infrastructuur en
Waterstaat (lenW). Het probleem bleek bekend en zou worden besproken in

! Het probleem wordt volgens het ministerie van SZW veroorzaakt doordat de bijstandsnorm is
gebaseerd op een zogenaamd nettoreferentie minimumloon. Dat is een nettoloon herleid van
het bruto wettelijk minimumloon (WML). In die herleiding zit op dit moment nog (tot 2035) een
dubbele algemene heffingskorting. In 2009 is besloten de algemene heffingskorting voor de
minstverdienende partner in een periode van 20 jaar af te gaan bouwen. In 2012 is dat ook
gebeurd voor de in het nettoreferentie minimumloon besloten liggende dubbele algemene
heffingskorting. Dit zorgt ervoor dat de bijstandsnorm steeds iets minder stijgt (ca. €7 per jaar)
dan het WML.

2 Het Signaleringsoverleg Rechtswereld is een periodiek overleg tussen de Nationale
ombudsman, de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State, de Raad voor de
rechtspraak, het Juridisch Loket en de Landelijke Organisatie Sociaal Raadslieden.
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het interdepartementaal overleg. Daaruit kwam naar voren dat het een Pagina 2
onbedoeld effect is en dat het ministerie van SZW een oplossing zou

uitwerken. In mei 2023 verzocht het ministerie van lenW de Nationale

ombudsman om klachten hierover aan te houden. Ook gemeenten en

waterschappen werden door het Rijk opgeroepen om de beoordeling van de
kwijtscheldingsverzoeken aan te houden.

Recent liet het ministerie van SZW ons weten nog te werken aan een
(structurele) oplossing. De verwachting is dat uw Kamer deze maand
hierover wordt geinformeerd. Maar ondertussen wachten burgers én de
uitvoerders nog steeds op zekerheid over de kwijtscheldingsverzoeken. Ik
vind het zeer onwenselijk dat burgers die op of rond het sociaal minimum
leven zo lang in onzekerheid worden gehouden. Voor burgers brengt
aanhouding van kwijtscheldingsverzoeken een risico van stapeling van
schulden met zich mee. Ook levert het aanhouden van deze zaken (nieuwe)
problemen op bij de uitvoerders van lokale belastingen.

Mijn oproep aan u

Ik roep u daarom op om bij het kabinet aan te dringen op een snelle
structurele oplossing voor dit probleem. En om kritisch te bekijken of de door
het kabinet aangedragen oplossing burgers daadwerkelijk snel gaat helpen.
Burgers mogen niet de dupe worden van onbedoelde effecten van wet- en
regelgeving.

Wie ik nog meer informeer

Een kopie van deze brief stuur ik naar de Minister voor Armoedebeleid,
Participatie en Pensioenen. Verder stuur ik een kopie van deze brief aan de
Vaste Kamercommissies voor Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties,
Infrastructuur en Waterstaat en Financién. Tot slot stuur ik ook een kopie van
deze brief aan de Landelijke Vereniging Lokale Belastingen (LVLB).

Met vriendelijke groet,
de Nationale ombudsman,

Reinier van Zutphen
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